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MS 윈도우 7 운영체제 기술지원 종료 대비 보안권고

한국인터넷진흥원(KISA, 원장 김석환)은 마이크로소프트(이하 “MS”)

윈도우(Windows) 7 기술지원이 오는 2020년 1월 14일자로 종료됨에 

따라 신규 보안위협에 대응할 수 있도록 새로운 최신 운영체제로 

교체를 권고한다고 2019. 6. 28.(금) 밝혔다.

윈도우 7 기술지원 종료는 윈도우 7에 대해 신규 보안취약점 및 오류

개선을 지원하는 보안 업데이트 제공이 중단됨을 의미하며, 기술지원 

종료 이후 윈도우 7에서 신규 보안취약점이 발견되어 해커가 악용

한다면 이용자는 그 피해에 무방비로 노출되게 된다.

국내 윈도우 7 운영체제 이용 PC는 약 7백만 대로 여전히 높은 점

유율(5월 기준 29.6%, statcounter)을 차지하는 것으로 추정되며, 기술지원 

종료 이후의 피해를 예방하기 위해서는 종료 시점 전 보안 업데이트가

제공되는 최신 제품으로 업그레이드 하거나 대체 운영체제(리눅스 등)로 

조속히 교체하는 등 이용자들의 각별한 주의가 필요하다.

자세한 권고사항은 118 사이버민원센터(국번없이 118) 또는 한국인터넷

진흥원 보호나라 홈페이지에서 확인 가능하다.
   ※ KISA 보호나라: www.boho.or.kr

KISA 이동근 침해사고분석단장은 “윈도우 7 기술지원 종료 시점이 

200일 남은 시점에, 악성코드 감염 및 PC 내 저장된 민감 정보 유출과

같은 해커의 공격에 무방비로 노출되지 않도록 미리 대비하기를 당부

한다”고 말했다.
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붙임  보호나라 게시 보안공지문

MS 윈도우 7, 서버 2008 기술 지원 종료 대비 보안 권고

□ 개요

   o MS社는 2020년 1월 14일자로 Windows 7, Windows Server 2008 제품의 기술 지원이 종료

   o 윈도우 운영체제의 기술 지원이 종료되면 신규 보안 취약점 및 오류에 대한 보안 

업데이트를 제공하지 않으므로 최신 운영체제로 업그레이드 및 교체를 권고

□ 기술 지원 종료 대상

   o Windows 7, Windows Server 2008 및 2008 R2

□ 대응 방안

   o 기술 지원 종료되는 제품 이용자는 보안업데이트가 제공되는 최신 윈도우 제품으로 

업그레이드 하거나 대체 운영체제 최신버전으로 교체하는 것을 권고

     - 윈도우 제품은 Windows 10, Windows Server 2012 이상의 최신버전 업그레이드[1][2][3][4]

     - 대체 운영체제 사용 희망 시 참고사이트[5][6][7][8][9][10][11]을 통해 최신버전으로 교체

□ 문의사항

   o Microsoft 고객센터 : 1577-9700

   o 한국인터넷진흥원 인터넷침해대응센터: 국번없이 118
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